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№ п/п Вопрос Ответ 

1 
Где найти материалы 

вебинара? 

Материалы ВКС направлены в Телеграм  

и MAX каналы ППЭ (по часовым зонам),  

а также на электронные адреса РЦОИ 

субъектов Российской Федерации 

2 

Где получить ссылку  

на информационный 

канал в МАКС? 

Ссылка на канал в  мессенджерах Телеграм 

и МАКС индивидуальная для каждого 

часового пояса, ее можно получить в РЦОИ 

вашего региона 

3 

Будет ли обучение 

технических специалистов 

и на какой платформе? 

Обучение работе в ОС Linux можно пройти  

на различных курсах (и бесплатных)  

от вендоров (поставщиков) ОС. Курсы в том 

числе доступны по ссылке: 

https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia11/progra

mmnoe-obespechenie-dlya-gia-11 

В 2027 году будет доступно дистанционное 

обучение для технических специалистов  

на Учебной платформе ФГБУ «ФЦТ».  

Также можно ознакомиться с перечнем 

дополнительных образовательных программ 

на официальном сайте ФГБУ «ФЦТ»: 

ttps://rustest.ru/ecom/categories/education/ 

4 

Каким образом 

урегулирован вопрос 

сетевого подключения 

МФУ после обновления 

ОС? 

Обеспечение поддержки сетевых 

подключений при работе на АРМ ГИА-11  

в ППЭ не предусмотрено,  

как и было ранее 

5 Что такое ОС МЭШ? 

ОС МЭШ – операционная система 

московской электронной школы. Подробнее 

можно ознакомиться на сайте: 

https://os.mos.ru/   

 ОС МЭШ также доступна для проведения ЕГЭ 

в регионах 

6 

Ноутбуки, использующиеся 

при проведении 

экзаменов  

по иностранным языкам 

(устно) и КЕГЭ, также будут 

переводиться  

на ОС Linux? 

Да, проведение ГИА-11 в 2027 году будет 

происходить с использованием 

отечественных ОС и АРМ ГИА-11 в ППЭ, 

включая экзамены по иностранному языку 

(устная часть) и информатике (КЕГЭ) 

7 

Кто определяет, какая  

из ОС будет 

использоваться  

в регионе, в ППЭ? 

Какая именно отечественная ОС будет 

использоваться в регионе определяется  

на региональном уровне, исходя  

из технического оснащения ППЭ  

и других факторов 

https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11
https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11
https://os.mos.ru/
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8 

Если ЛК ППЭ используется 

в РЕД ОС, переход АРМ  

на предлагаемые ОС  

не обязателен? 

Для использования ЛК ППЭ подходит любая 

ОС, т.к. это веб-версия. ОС определяется 

исходя из аттестации рабочего места  

в ЗСПД 21387 

9 

Какой порядок действий  

в связи с истечением 

срока действия 

сертификата ViPNet  

и в какую организацию 

следует обратиться для 

продления (перевыпуска) 

сертификата? 

Чтобы продлить лицензию для работы в ЗСПД 

21387 необходимо обратиться  

в аккредитованные организации. Перечень 

указанных организаций размещён на сайте 

ИНФОТЕКС https://infotecs.ru/ или его можно 

узнать в РЦОИ вашего региона 

10 

Планируется ли 

обновление АРМ ГИА-11  

в ППЭ перед началом 

периода подготовки  

и проведения ГИА в 2027 

году? 

АРМ ГИА-11 в ППЭ подлежит регулярному 

обновлению наравне с прочим 

программным обеспечением. Обновление, 

как правило, выполняется без нарушения 

штатного режима работы. Для установки 

обновления необходимо использовать файл 

актуальной версии ПО, предоставляемый 

РЦОИ вашего региона 

11 

Почему нельзя 

использовать ОС Windows 

для проведения 

экзаменов? 

В рамках реализации программы 

импортозамещения и обеспечения 

цифрового суверенитета осуществляется 

переход на отечественные ОС 

12 

В какие сроки планируется 

обновление 

компьютерной техники  

в ППЭ? Текущее 

оборудование устарело 

примерно на 5 лет 

Техника, используемая при проведении 

экзамена, должна соответствовать 

минимальным техническим требованиям, 

описанным в Руководствах пользователя. 

Сроки обновления компьютерной техники 

определяются на региональном уровне 

13 

Относятся ли Альт 

Образование 10.4 и Альт 

Образование 11.2  

к разным ОС. Учитывая,  

что техника ведёт себя на 

них по-разному и для 

корректной работы могут 

потребоваться обе версии 

Альт Образование 10.4 и Альт Образование 

11.2 являются разными версиями ОС Альт 

Образование. Рекомендуется выбрать  

ту версию, в которой зафиксирована 

стабильная работа оборудования. 

Допускается также использование обеих 

версий 

14 
Как получить ОС для 

установки? 

Дистрибутивы для установки ООС можно 

найти на официальном сайте ФГБУ «ФЦТ»: 

https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-

11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/,  

а также в РЦОИ вашего региона 

https://infotecs.ru/
https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/
https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/
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15 

Возможно ли создание  

и разворачивание копий 

при установке драйверов 

и ПО (без пакета АРМ)? 

Выполнение клонирования  

не рекомендуется, поскольку системная 

информация, используемая в системе, 

может быть задублирована, что способно 

привести к некорректной работе системы.  

Для наиболее популярных устройств 

драйверы уже встроены в ОС. Вы можете 

самостоятельно подобрать необходимые 

версии драйверов 

16 

Не удалось настроить 

сканер Epson DS-770  

на ОС Альт Образование 

10.4, в связи с чем была 

выполнена настройка 

сканера Epson DS-530.  

Что сделать, чтобы 

настройка сканеров 

выполнялась корректно? 

Для корректной работы принтера Epson DS-

770 в системе может требоваться 

дополнительная настройка или более новая 

версия пакетов. 

Для установки совместимого ПО для 

принтера Epson выполните следующие 

действия: 

1. Используйте процедуру, аналогичную 

установке для модели DS-530. 

2. Через менеджер пакетов удалите  

из системы пакеты: epsoneplijs, epson-inkjet-

printerescpr, epsonscan2, firmware-iscan, 

imagescan, imagescan-sane, epsonscan2-non-

freeplugin. 

3. Перезагрузите компьютер. 

4. Через менеджер пакетов установите  

те же пакеты заново. 

5. Распакуйте архив epsonscan2-bundle-

6.7.82.0.x86_64.rpm.tar.gz и установите пакет 

epsonscan2 в папку «Plugins». 

6. Проверьте работу сканера командой 

scanimage -L. 

7. В АРМ в расширенных настройках сканера 

установите параметры: --resolution 300,  

-x 210mm, -y 297mm 

17 

В какое время допускается 

проведение РТМ и с какого 

момента предоставляется 

ключ доступа к ЭМ? 

Согласно Регламенту проведения РТМ  

и информации, полученной в рамках ВКС 

01.10.2026, РТМ проводится в течение всего 

дня, в любое удобное время. Ключ доступа  

к ЭМ доступен для скачивания с 9:30  

по местному времени 

18 

Как можно получить 

бессрочную лицензию  

на VipNet? 

Сама лицензия на VipNet Client является 

бессрочной. Если речь идет о доступе к ЗСПД 

21387, она выдается на 1 год и 2 месяца 



Вопрос-ответ на ВКС 01.10.2026 

№ п/п Вопрос Ответ 

19 

У каждого учителя 

большое количество 

тестов и электронных 

учебников  

в компьютерном варианте, 

подстроенных под ОС 

Windows. Как выполнить 

установку двух ОС на один 

компьютер? 

Инструкция по установке двух ОС на один ПК 

представлена разработчики ОС  

и размещена на официальном сайте  

ФГБУ «ФЦТ»: 

https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-

11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/ 

Однако не рекомендуется использовать  

две ОС на одном ПК в режиме подготовки  

и проведения "боевого" ЕГЭ 

20 

Как можно получить 

дистрибутивы  

для установки ПО АРМ ГИА-

11 в ППЭ? 

Дистрибутивы для установки ПО АРМ ГИА-11  

в ППЭ на ОС Linux предоставляет РЦОИ 

вашего региона 

21 

Возможно ли подготовить 

одну ссылку на облако, 

где будут все 

необходимые, актуальные 

дистрибутивы ООС? 

Выбрать дистрибутивы для установки нужной 

Вам ОС можно на официальном сайте ФГБУ 

«ФЦТ»: https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-

11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/ 

22 

Почему нельзя развернуть 

уже готовую сборку 

дистрибутива со всеми 

необходимыми пакетами, 

ведь это ускорит загрузку  

в регионах? 

С учётом широкого ассортимента 

оборудования и периферийных устройств, 

регулярного обновления программного 

обеспечения и поставки операционных 

систем в регионы такой пакет будет весьма 

объёмным 

23 
Как Brother LH-2300DR 

работает на ОС МЭШ? 

Для данной модели принтера драйвер уже 

встроен в ОС. Подробнее можно 

ознакомиться по ссылке: https://it-help-

school.ru/Brother 

24 

Версии ОС Linux часто 

обновляются, можете  

подтвердить, что версии 

будут поддерживаться  

в долгосрочной 

перспективе? 

В долгосрочной перспективе ОС Linux будут 

функционировать до момента полного 

прекращения поддержки ОС разработчиком 

25 
Какие системные 

требования для ООС? 

Системные требования для ООС указаны  

в Руководстве пользователя. Документы 

размещены на официальном сайте ФГБУ 

«ФЦТ»: https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-

11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/  

в разделе соответствующей ОС 

26 

Каким образом 

устанавливать 

отечественные ОС, если 

школы работают через 

ЕСПД? 

Вопрос, касающийся настройки ограничений 

ЕСПД, находится в ведении субъекта 

Российской Федерации. Для изменения 

настроек сети вам необходимо обратиться  

к региональному оператору ЕСПД 

https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/
https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/
https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/
https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/
https://it-help-school.ru/Brother
https://it-help-school.ru/Brother
https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/
https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/
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27 

На данный момент 

порядок отключения ЕСПД 

через ЕСИА не известен. 

Выполненные ранее 

действия по обращению  

в ПАО «Ростелеком»  

с передачей IP-адресов 

для снятия фильтрации 

ожидаемого результата  

не дали, ограничения 

сохраняются. Сообщите 

корректный алгоритм 

отключения ЕСПД через 

ЕСИА 

Вопрос, касающийся настройки 

ограничений ЕСПД, находится в ведении 

субъекта Российской Федерации. Для 

изменения настроек сети вам необходимо 

обратиться к региональному оператору ЕСПД 

28 

Есть ли возможность 

включения в установщик 

АРМ ГИА-11 в ППЭ пакетов, 

которые сейчас требуют 

дополнительной установки 

или загрузки через 

открытый интернет? 

Данная информация будет дополнительно 

направлена вместе с ПО АРМ ГИА-11 в ППЭ  

в регионы: КриптоПро и библиотека #PKCS11. 

Получить эти материалы можно  

в РЦОИ вашего региона 

29 

Можете разработать 

Сборку Программ для 

КЕГЭ, в виде 

https://wiki.dno-

it.ru/2025/04/11/ustanovshhi

k-po-dlya-ekzamena-po-

informatike-kege-gia-

11/?ysclid=mup80qjaoq7689

55839 

Перечень ПО для проведения КЕГЭ 

утверждается на уровне региона и может 

существенно отличаться от региона  

к региону. Рекомендуем обратиться в РЦОИ 

вашего региона по данному вопросу 

30 

PyCharm от JetBrains  

не доступен в РФ, почему 

он оказался в списке  

ПО на КЕГЭ? 

Перечень ПО носит примерный признак  

и утверждается на уровне региона  

с соответствующими аналогами 

31 

Действует ли требование  

о переходе  

на отечественные ОС  

в отношении ГВЭ? 

Экзамен в форме ГВЭ проводится  

по  бумажной технологии 

32 

Какое количество ПК 

необходимо задействовать 

на РТМ? 

Вся информация о количестве ПК указана  

в регламенте РТМ, размещенном  

на официальном сайте ФГБУ «ФЦТ»: 

https://rustest.ru/deyatelnost/gia/trenirovki-i-

aprobatsii/reglamenty-i-instruktsii/ 

https://wiki.dno-it.ru/2025/04/11/ustanovshhik-po-dlya-ekzamena-po-informatike-kege-gia-11/?ysclid=mup80qjaoq768955839
https://wiki.dno-it.ru/2025/04/11/ustanovshhik-po-dlya-ekzamena-po-informatike-kege-gia-11/?ysclid=mup80qjaoq768955839
https://wiki.dno-it.ru/2025/04/11/ustanovshhik-po-dlya-ekzamena-po-informatike-kege-gia-11/?ysclid=mup80qjaoq768955839
https://wiki.dno-it.ru/2025/04/11/ustanovshhik-po-dlya-ekzamena-po-informatike-kege-gia-11/?ysclid=mup80qjaoq768955839
https://wiki.dno-it.ru/2025/04/11/ustanovshhik-po-dlya-ekzamena-po-informatike-kege-gia-11/?ysclid=mup80qjaoq768955839
https://wiki.dno-it.ru/2025/04/11/ustanovshhik-po-dlya-ekzamena-po-informatike-kege-gia-11/?ysclid=mup80qjaoq768955839
https://rustest.ru/deyatelnost/gia/trenirovki-i-aprobatsii/reglamenty-i-instruktsii/
https://rustest.ru/deyatelnost/gia/trenirovki-i-aprobatsii/reglamenty-i-instruktsii/
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33 
Кто закупает лицензии  

на ОС? 

Для проведения ЕГЭ дистрибутивы 

предоставляются бесплатно по упрощенной 

схеме. Подробнее с условиями можно 

ознакомиться на официальных сайтах ООС. 

Информация о ресурсах ООС доступна  

на официальном сайте ФГБУ «ФЦТ»: 

https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-

11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/ 

34 

Для изучения всех 

материалов требуется 

значительное время.  

Когда их просматривать  

и анализировать, если 

основная работа  

по-прежнему стоит  

в приоритете? 

Записи прошедших вебинаров доступны  

по ссылкам, представленным после 

проведения вебинара. Изучить их можно 

самостоятельно в любое удобное время 

35 

Станции КЕГЭ/КОГЭ и для 

9-х, и для 11-х классов 

работают только под Linux? 

ПО для проведения КЕГЭ используется только 

под управлением ОС Linux.  Обращаем 

ваше внимание, рассмотренные в ходе 

вебинара вопросы касаются только ЕГЭ.  

Вопросы, связанные с проведением ОГЭ,  

в рамках ВКС не рассматривались 

36 

Какие технические 

требования предъявляются 

к ноутбукам  

и стационарным ПК  

с ОС Linux? 

Технические требования индивидуальны для 

каждой ОС и актуализируются с выпуском 

новых версий. Сведения размещены  

на официальном сайте ФГБУ «ФЦТ»: 

https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-

11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/  

в разделе соответствующей ОС 

37 
Можно ли использовать 

Альт Образование 10.4? 
Можно 

38 

Если не получится 

установить ОС Linux, 

возможно ли продолжить 

работу на Windows 10? 

Нет, использование Windows 10 невозможно 

39 

Возможно  

ли использование РЕД ОС 

для проведения КЕГЭ 

вместо утверждённого 

перечня? 

В настоящее время работа АРМ ГИА-11 в ППЭ 

с применением РЕД ОС не предусмотрена. 

Такая возможность может быть реализована  

в дальнейшем, однако конкретные сроки  

не определены. Для проведения РТМ  

и планирования дальнейшей работы 

рекомендуем использовать ОС  

из утверждённого перечня 

https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/
https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/
https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/
https://rustest.ru/deyatelnost/gia/gia-11/programmnoe-obespechenie-dlya-gia-11/
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40 

Программное 

обеспечение для 

апробации КЕГЭ 29.10.2026 

поставляется в качестве 

пробной версии на 30 

дней. Что делать с самим 

экзаменом, если он 

пройдёт позже, а лицензия 

уже истечёт? 

Перечень стандартного ПО для проведения 

КЕГЭ утверждается на региональном уровне. 

Для получения перечня стандартного ПО вы 

можете обратиться в РЦОИ вашего региона 

41 

Возможно ли остаться  

в той версии ОС, которую 

будем использовать  

на первых региональных 

тренировках? 

Какая именно версия ОС будет 

использоваться в регионе при проведении 

экзаменов определяется  

на региональном уровне исходя  

из технического оснащения ППЭ.  

Рекомендуем использовать последнею 

актуальную версию ОС 

42 

После установки «Р7-

Офис» активируется 

исключительно пробный 

период (30 дней). Каким 

образом можно 

приобрести постоянную 

лицензию? 

Рекомендуем Вам воспользоваться 

бесплатными аналогами, например, 

LibreOffice. За дополнительными 

разъяснениями по поводу использования 

офисных пакетов просьба обратиться в РЦОИ 

вашего региона 

43 

Данные изменения 

относятся только к ЕГЭ  

или они также затрагивают 

ОГЭ? 

Обращаем ваше внимание,  

рассмотренные в ходе вебинара вопросы 

касаются только ЕГЭ 

44 

NET SDK недоступен для 

загрузки, поэтому 

установка невозможна. 

Какие есть альтернативные 

способы решения? 

Рекомендуем обратиться к отечественным 

аналогам например OpenIDE, Mono или 

иным доступным 

45 

Установка и настройка 

КриптоПро на ОС Windows 

стоит 1500 рублей плюс 

лицензия.  Для 10 

установок сумма 

останется такой же? 

По данному вопросу рекомендуем 

обратиться в РЦОИ вашего региона 

46 

Будет ли разрешено 

техническим 

специалистам 

пользоваться смартфоном 

во время экзамена? 

Согласно Порядку проведения ГИА -11 

технические специалисты вправе 

использовать телефон только в Штабе ППЭ  

и только по служебной необходимости 
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47 

Организация, проводящая 

аттестацию рабочих мест 

для ГИА, сообщила, что ОС 

Альт Образование 

 не соответствует 

требованиям приказа 

ФСТЭК № 117, и её нельзя 

устанавливать на станции 

организаторов, можно 

использовать только Astra 

Linux. При этом для КЕГЭ  

и устной части 

английского языка 

использование Альт 

Образование 

допускается. Просим 

уточнить, правомерно  

ли это утверждение, 

поскольку использование 

двух разных ОС в одном 

ППЭ нежелательно? 

Аттестация рабочих мест проводится для 

получения доступа к ЛК ППЭ (веб версия) по 

ЗСПД 21387. Рекомендуем уточнить этот 

вопрос у организации, занимающейся 

аттестацией, а также узнать версию ОС Альт 

Образование. Лучше использовать 

последнюю актуальную версию ОС Альт 

Образование с установленными 

обновлениями ПО. Как альтернативный 

вариант обратиться в другую организацию. 

Для работы АРМ ГИА-11 в ППЭ в аудиториях 

проведения не требуется аттестация рабочих 

мест 

48 

Как выполнить переход  

на актуальную версию 

АРМ ГИА-11 в ППЭ? 

Согласно регламенту проведения РТМ 

выдача ПО запланирована 02.10.2026-

05.10.2026.  Для ее получения необходимо 

обратиться в РЦОИ вашего региона 

49 
Какую отечественную ОС 

можно считать основной? 

Какая именно отечественная ОС будет 

использоваться в регионе определяется  

на региональном уровне, исходя  

из технического оснащения ППЭ  

и других факторов.  

В настоящий момент доступно три ООС: Альт 

Образование, Астра Линукс и ОС МЭШ. 

50 

Установлена ОС Astra 

Linux. При попытке 

подключения сканера HP 

ScanJet Pro 2500 f1 

система не видит 

устройство, подключение 

не выполняется 

Просим направить обращение на ГЛ ППЭ  

по адресу электронный почты: 

help-ppe@rustest.ru  

 

mailto:help-ppe@rustest.ru

